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Pelaporan Melalui Whistleblowing System (WBS)
Berikut adalah pelaporan melalui WBS:
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Tabel 2.11 Pelaporan melalui WBS sampai dengan triwulan IV 2023
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No Jenis Pelaporan

[ Tanggal Pelaporan I

Status Tindak Lanjut

A. Indikasi Fraud

1 Laporan 1 4 Desember 2023 Ditindaklanjuti dengan penyampaian laporan kepada
pejabat pemutus

2 Laporan 2 13 Desember 2023 Ditindaklanjuti dengan penyampaian laporan kepada
pejabat pemutus

3 Laporan 3 13 Desember 2023 Ditindaklanjuti dengan penyampaian laporan kepada
pejabat pemutus

4 Laporan 4 29 Desember 2023 Ditindaklanjuti dengan penyampaian laporan kepada

pejabat pemutus

B. Non Indikasi Fraud

1 Laporan 1 20 Januari 2023 Ditindaklanjuti oleh unit terkait
2 Laporan 2 30 Agustus 2023 Ditindaklanjuti oleh unit terkait
3 Laporan 3 11 Oktober 2023 Ditindaklanjuti oleh unit terkait
4 Laporan 4 7 November 2023 Ditindaklanjuti oleh unit terkait
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Berikut adalah pelaporan melalui WBS:

Pelaporan Melalui Whistleblowing System (WBS)

Tabel 2.25 Pelaporan melalui WBS sampai dengan triwulan | 2024

2024

TWI

TWII

Jumlah Pelaporan WBS IFG Integritas

4

Jumlah Pelaporan WBS Di Luar WBS IFG Integritas

0

Penjelasan Singkat WBS:

WBS 1

Pelayanan nasabah di Anak
Perusahaan

Pelanggaran kode etik dan/atau
pelanggaran hukum, ketentuan
peraturan perundang-
undangan, dan  peraturan
internal di Anak Perusahaan

WBS 2

Benturan Kepentingan dan
Penyalahgunaan Kewenangan
Pembelian ATK

Pelanggaran kode etik dan/atau
pelanggaran hukum, ketentuan
peraturan perundang-
undangan, peraturan
internal

dan

WBS 3

Benturan
Penerimaan
Daya

Nepotisme  dan
Kepentingan
Tenaga

(Outsourcing)

Alih

Pelaporan di luar ruang lingkup
(pelaporan percobaan
penipuan via whatsapp) di Anak
Perusahaan

WBS 4

Konfirmasi Pencairan Polis di
Anak Perusahaan

Pelanggaran kode etik dan/atau
pelanggaran hukum, ketentuan
peraturan perundang-
undangan, dan peraturan
internal di Anak Perusahaan

WBS 5

Pelaporan benturan
kepentingan di anak
perusahaan

WBS 6

Pelaporan Memberi gratifikasi
dan atau suap di anak
perusahaan
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Berdasarkan rekap jumlah auditor, terdapat beberapa kondisi, yaitu:

A. Entitas yang masih memiliki gap kekurangan personel, yaitu IFG, JR, Jamkrindo, BS,

IFG Life, JRP, AJS, Nasre, Jamsyar, dan Inhealth; dan

B. Entitas yang telah sesuai jumlah personelnya, yaitu Jasindo, Askrindo, BAV, BTIM, BKI,

GNTU, JPAS, dan Mitrasraya.

2.7. Penggunaan Audit Management System (AMS)

Penggunaan AMS sampai dengan triwulan | tahun 2025 adalah sebagai berikut:
Tabel 2.46 Penggunaan AMS IFG dan Perusahaan Terafiliasi s.d. TW | 2025

No. Perusahaan Penyelesaian (%) Keterangan
1 | IFG 100%
2 | Jasa Raharja 100%
3 | Jasindo 100%
4 | Jamkrindo 100%
5 | BAV 25% Modul perencanaan
6 | BS 50% Modul Pelaksanaan audit
7 | BTIM 25% Modul perencanaan
8 | BKI 25% Modul perencanaan
9 | GNTU 50% Modul Pelaksanaan audit
10 | IFG Life 25% Modul perencanaan
11 | JRP 100%

Berdasarkan rekap penggunaan AMS, terdapat beberapa kondisi, yaitu:

A. Entitas yang sudah menggunakan AMS adalahilFG, JR, Jasindo, Jamkrindo, BAV, BS,

BTIM, BKI, GNTU, IFG Life, danidJRP; dan

B. Entitas yang belum memiliki AMS\adalah Askrindo, AJS, Nasre, JPAS, Jamsyar,
Mitrasraya, dan Inhealth.

2.8. Pelaporan Melalui Whistieblowing System (WBS)
Berikut adalah pelaperan melalui WBS yang diterima oleh SKAl IFG dan Perusahaan

Terafiliasi sampai dengan triwulan | 2025:
Tabel 2.47 Pelaporan melalui WBS IFG dan Anak Perusahaan s.d. TW | 2025

No. Perusahaan Pelapltr:::;r\il:lis IFG Pelaporan le?tzg?iitl:slar WBS IFG
1 IFG 2 0
2 Jasindo 0 1
3 JR 0 19
4 IFG Life 0 1
Total 2 21

2.9. Area of Improvement (Aol) Signifikan

Area of Improvement (Aol) signifikan dari hasil audit internal sampai dengan triwulan | tahun

2025 dijabarkan pada lampiran laporan ini.
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2.7. Penggunaan Audit Management System (AMS)
Penggunaan AMS sampai dengan triwulan Il tahun 2025 adalah sebagai berikut:
Tabel 2.46 Penggunaan AMS IFG dan Perusahaan Terafiliasi s.d. TW i 2025

No. Perusahaan Penyelesaian (%) Keterangan
1 | IFG 100%
2 | Jasa Raharja 100%
3 | Jasindo 100%
4 | Jamkrindo 100%
5 | BAV 25% Modul perencanaan
6 | BS 50% Modul Pelaksanaan audit
7 | BTIM 25% Modul perencanaan
8 | BKI 25% Modul perencanaan
9 | GNTU 50% Modul Pelaksanaan audit
10 | IFG Life 25% Modul perencanaan
11 | JRP 100%

Berdasarkan rekap penggunaan AMS, terdapat beberapa kondisi, yaitu:

A. Entitas yang sudah menggunakan AMS adalah IFG,.JR,Jasindo, Jamkrindo, BAV, BS,
BTIM, BKI, GNTU, IFG Life, dan JRP; dan

B. Entitas yang belum memiliki AMS adalah Askrindo, AJS, Nasre, JPAS, Jamsyar,
Mitrasraya, dan Inhealth.

2.8. Pelaporan Melalui Whistleblowing System (WBS)
Berikut adalah pelaporan melalui WBS yang.diterima oleh SKAI IFG dan Perusahaan
Terafiliasi sampai dengan triwulan 11.2025:
Tabel 2.47 Pelaporan melalui WBS IFG dan Anak Perusahaan s.d. TW Il 2025

No. Perusahaan Pelaporan WBS IFG Pelaporan WBS Di Luar WBS IFG
Integritas Integritas
1 IFG 3 0
2 Jasindo 0 23
3 JR 0 19
4 IFG Life 0 2
5 Askrindo 0 1
6 Jamkrindo 1 0
Total 4 45

2.9 “Area of Improvement (Aol) Signifikan
Area of Improvement (Aol) signifikan dari hasil audit internal sampai dengan triwulan Il tahun
2025 dijabarkan pada lampiran laporan ini.
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